
  ח סקר סיכוני� לעבודתו "חשיבותו של דו        
  המקצועית של סוכ� הביטוח                 

  
  מאת                                              

  
   יוע� ביטוח�יחיאל רוזנטראוב                         

  
  

  מבוא
  

, ינוני ומעלה המוצע לו לביטוחח סקר הסיכוני� הנדרש על ידי המבטח לגבי כל עסק ב"דו, כידוע
  .רב תכליתי לבדיקה ולניתוח הסיכוני� של העסק המוצע לביטוח, מהווה עבורו כלי בסיסי

  
רמת , אינפורמציה רבה על העסק המוצע,  החת� מטעמו�סקר הסיכוני� נות� בידי המבטח 

  .הסיכו� הבודד ועד היק� סכומי הביטוח המעודכני�
  
  

  טוחסקר הסיכוני� וסוכ� הבי
  

להיות ג� כלי יעיל ורב חשיבות בעבודתו של סוכ� ביטוח מקצועי   יכול,  סקר הסיכוני�� כלי זה 
סקר זה יכול להצביע לסוכ� על . היודע להפיק ממנו את המידע ולעשות בו את השימוש הנכו�

  החל ברמת,   לקוחו� , דרישות הכיסוי הביטוחי המתחייבות מהסיכוני� לה� חשו� המציע
 הבסיסי ועד לרמת ההרחבות הנדרשות וביטול סייגי� וחריגי� בכיסוי המוצע על ידי הכיסוי
. ניהול משא ומת� ע� המבטח ג� לעניי� דמי הביטוח כפועל יוצא מרמת והיק� הכיסויי�, המבטח

עדכנית , הוא יכול להציג לפני המבוטח תמונת ביטוח מלאה, כאשר סקר כזה נמצא בידי הסוכ�
     .  דמי הביטוח של המבטח מול הסיכוני� וסכומי הביטוחולנתח את דרישות

  
�מהווה עבור הסוכ� כלי לטיפול עתידי ועדכו� מתחייב של כיסויי� וסכומי ביטוח , סקר כזה בנוס

  .ברמת הטיפול השוט� של הסוכ� ביחסיו ע� המבוטח
  
  

  :ח סקר הסיכוני�"דוגמאות ליפול ולניתוח המוצע על ידי הסוכ� בדו
  

  מציג תמונה שונה כמתחייב ה� מהיק� הסקר שהוזמ� וה� מסוגי הביטוחי� עבור� כל סקר
נציג מספר התייחסות על בסיס המידע והנתוני� וכיצד ה� יכולי� לסייע . ובגינ� נדרש הסקר

מודגש כי אי� בהצגת . בידינו בניתוח הסיכוני� ובטיפול יעיל וטוב יותר בביטוח עסקו של המבוטח
דוגמאות אלו ניתנות רק על מנת לגרות על . ת הצגת� של כל המצבי� האפשריי�תמונה זו בבחינ

  .ידי המחשה את היתרו� היחסי שיכול סוכ� הביטוח להפיק משימוש עקבי בסקרי� אלו
  
  

  רכישת ציוד חדש למפעל
  
בקטע , מחלי� את מכונות הייצור בהדרגה,  המבוטח�ח סקר הסיכוני� מציי� כי המציע "דו

ל מכשיר צוות של עובדי "יחס לביטוח נזקי שבר מכני מציי� הסוקר כי היצר� בחוח המתי"הדו
  .ל"המפעל בשימוש במכונות החדשות במש� תקופה קצרה בחו

  
  :הסקת המסקנות הנכונות ממידע זה לנושאי� הביטוחיי�  משמעות�

  



  וי של שברל לעניי� תחילת הכיס"בדיקת תקופת האחריות בגי� אות� המכונות הנרכשות בחו.  א
  ;     מכני

  
  ;בדיקת נושא האחריות להרצת הציוד החדש ולנחיצות ביטוח מתאי�.  ב
  
  בדיקת הכיסוי הביטוחי במסגרת שבר מכני והרחבתו לכיסוי הוצאות מיוחדות כגו� הוצאות.  ג

  ;ל"     משלוח דחופות כולל הובלה אווירית וכ� הוצאות ותשלומי� עבור הבאת מומחי� מחו
  
   בדיקת הכיסוי הביטוחי והרחבתו לגבי פגיעות עובדי המבוטח�טוח חבות המעבידי� בי.  ד

  ;ל"     הנשלחי� מטעמו לחו
  
  נזקי גו� בדיקת הכיסוי הביטוחי והרחבתו לאחריות המבוטח בגי� �בביטוח צד שלישי .  ה

  .ל"ל על ידי העובדי� הנשלחי� מטעמו לחו"     ורכוש שייגרמו בחו
  
  

  העובדי� בעסק
  
  ח סקר הסיכוני� מציי� במסגרת המידע על העסק כי בעסק עובדי� ג� הבעלי� שה�"דו.  א

  .      בעלי המניות בו
  

במסגרת פוליסת , מידע זה מחייב את הסוכ� לדאוג לכיסוי מתאי� לבעלי המניות העובדי� בעסק
ר המדווח או חבות המעבידי� על ידי סעי� כיסוי בעלי מניות והכללת שכר העבודה בגינ� בשכ

כאשר התערי� נקבע על בסיס מספר העובדי� בעסק או מציאת פתרו� , הגדלת מספר העובדי�
  .כגו� ביטוח תאונות אישיות בסכומי פיצוי גבוהי�, אחר במסגרת שונה

  
  ח סקר הסיכוני� מציי� כי בעסק מסוי� מועסק מספר גדול יחסית של עובדי� אול� חלק�"דו. ב

  . כגו� מרצי� או מורי�� קיות     הגדול במשרות חל
    

  מידע זה מחייב את הסוכ� לעניי� ביטוח חבות המעבידי� כאשר דמי הביטוח נקבעי� על בסיס 
לדרוש מהמבטח קביעת פרמיה נמוכה יותר לעובדי� חלקיי� ולא לקחת , מספר העובדי� בעסק

  .בגינ� את מלוא הפרמיה כמקובל לגבי עובדי� במשרה מלאה
  
  

  ציוד ומכונותערכי 
  

לעדכ� אות� , בביטוח רכוש על ערכי סכומי הביטוח מפני ביטוח חסר יש כידוע על מנת לשמור
לעיתי� נעשה העדכו� אוטומטית על פי עלית . חשיבות העדכו� הנכו� היא הקובעת. מעת לעת

י� מדובר בהשארת הסכומ, המדד מדי שנה בשנה או כאשר סכומי הביטוח בפוליסה צוינו  דולרית
   . על כנ� או לעיתי� עדכו� על פי ירידת ערכו של המטבע האמריקאי

  
  כי לעיתי� בסיס העדכו� אינו נכו� ואינו שומר על ערכי סכומי הביטוח על בסיס ערכי, מתברר.  א

  ,ל במטבע אחר מאשר המטבע האמריקאי"כאשר המכונות או הציוד העיקרי נרכשו בחו.      כינו�
  בנוס� יש. בדיקת ער� הציוד על פי המטבע המקורי בו נרכש ממקור הייצור     קיימת חשיבות ל

  ישנ� מספר דוגמאות לאירועי� באר" בו נשר�.      יש לוודא כמוב� את ערכו כחדש אצל היצר�
       או ניזק מפעל ומכונות הייצור נפגעו ובבדיקת ערכ� על בסיס כינו� לעומת ערכ� על פי סכומי

  , אחוז לרעת המבוטח50לעיתי� עד כדי , נתגלו פערי� רציניי�, ו בפוליסה     הביטוח שצוינ
  . לדוגמא המרק הגרמני או היא� היפני�     בעיקר עקב שינוי ערכי הציוד במטבע המקורי 

  
  מחירי הציוד. לעיתי� ה� נמצאי� בסכומי יתר. לא תמיד סכומי הביטוח נמצאי� בחסר.  ב

   לה� נמצאי� בשני�וציוד נלווהקטני� ובינוניי� ד מחשבי�      האלקטרוני הבסיסי ובמיוח



  .    האחרונות בירידה מתמדת ה� בגלל ירידה ריאלית במחירי� וה� בגלל הקטנה או ביטול מכסי�
  

לעיתי� עדכו� הסכומי� על בסיס המדד או שער המטבע  יש בה� כדי להביא את סכומי הביטוח 
כ� ביטוח מקצועי יבדוק בעת החידוש את סקר הסיכוני� סו. מעבר למתחייב על בסיס ער� כינו�

ע� המבוטח את סכומי הביטוח לחידוש בהתייחס למצב   שנעשה בעבר ועל פיו ישקול ויבדוק 
יש לכלול ציוד נוס� שנרכש במהל� השנה או ,  כמוב� שבלי קשר לאמור לעיל�. עלויות ציוד עדכני

        .ופ� שוט�הוחל� ולא עודכ� בסכומי הביטוח בפוליסה בא
  
  

  תיאור הסביבה הקרובה הגובלת במפעל והסמוכה אליו
  

  תיאור בסקר הסיכוני� של סביבת המפעל ופירוט המפעלי� והעסקי� העשויי� להיות מושפעי�
מאירוע במפעל או להשפיע על נזקי� למפעל המבוטח יש בו כדי לתת לסוכ� הביטוח המקצועי 

  .ורחב וצד שלישיתמונה על היק� הסיכו� בנזקי אש מ
  

ניקח לדוגמה מפעל ברמת סיכו� בינונית אשר פעילותו יכולה להשפיע על סיכוני אש והתפוצצות 
א� יוכח הסוכ� כי על א� רמת הסיכו� . ו אלא ג� על המפעלי� והעסקי� השכני�לא רק בתחומ

. נזקהשכני� הגובלי� בחצרו או חלק� רחוקי� מספיק כדי לא להיות מושפעי� מ, של המפעל
הדבר לאפשר לו לשקול בצורה מקצועית את הדרישות ה� לעניי� גבולות האחריות  יכול 

א� , מאיד�. המתבקשי� לסיכוני צד שלישי וה� לעניי� הפרמיה הנדרשת בביטוח צד שלישי
יכול הסוכ� לקבל תמונה מדויקת של אופי , המפעל  גובל בחצרות סמוכות אשר מאוימי� על ידו

היק� פעולת� וסדר , חשיפת� לנזקי אש והסיכוני� הנלווי� לעסק המבוטחהשכני� מבחינת 
  .דבר היכול להשפיע על דרישה לגבולות אחריות גבוהי�, הגודל שלה�

  
  

  סיכו�
  

סוכ� ביטוח מקצועי צרי� לעשות שימוש במכלול הכלי� המקצועיי� על מנת להחזיק אצבע על 
חשוב מאד כי סוכ� הביטוח יהיה ער לקיומו , כ�ל. דופק פעילות העסק בכל הקשור לנושא הביטוח

ידרוש לקבל עותק ממנו עוד בשלבי� , המהווה כלי מקצועי רב חשיבות, ח סקר הסיכוני�"של דו
על מנת שיהיה בידיו מספיק זמ� ללמוד ולנתח את סקר , המוקדמי� של ביצוע הביטוח או חידושו

כל זאת על מנת להשיג למבוטח שלו , כדי להפיק ממנו את כל המידע המתחייב, הסיכוני�
  .  פוליסות  ביטוח הולמות ה� מבחינת הכיסויי� וה� ברמות מחירי� סבירי�

  
  .על התחו� הביטוחי הנסקר במאמרכללי להעניק ל� מידע מקצועי של המאמר ייעודו 

ת אי� כוונת המאמר להוות תחלי  או לספק יעו� ביטוחי מקצועי ממוקד לפתרו� בעיה כזו או אחר
  .מבוטחיו או לקוחותיו, בתחו� האמור ברמה הפרטית או העסקית של הקורא

  מומל� כי תתייע�, בו הנ� זקוק לפתרו� בעיה מקצועית בתחו� אליו מתייחס המאמר, בכל מקרה
                   .          ע� יוע� ביטוח

   


